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Segreteria Regionale della Campania

NOVITA’ DALL’ASSILT .....

Come noto, il regolamento per le prestazioni ASSILT prevede che, dalla
data del primo rifiuto, ci sono 150 giorni per ripresentarla in modo corretto
e poter ricevere il rimborso.

Dal 22 luglio 2015, per evitare tale prassi, € attiva la nuova funzionalita di
Alert per le pratiche rifiutate.

Tale procedura che consiste nell’invio 30 giorni prima della scadenza dei
150 stabiliti dalla normativa, prevede 1’invio tramite sms o e-mail, del
seguente messaggio:

SMS:

Assilt. Ha ancora pochi giorni per integrare la documentazione della sua
pratica rifiutata. Info www.assilt.it NV 800462462.

E-MAIL:

Gentile Associata/o, Le ricordiamo che stanno per scadere i termini relativi
all’invio della documentazione integrativa della Sua pratica rifiutata. Per
maggiori informazioni puo consultare il Portale ASSILT ed accedere alla
Sua Area Personale, oppure contattare il Numero Verde 800 462 462.
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